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Visió
1. Introducció

1.1 Propòsit
El propòsit d’aquest document es recollir, analitzar i definir les necessitats d’alt nivell i les característiques de la gestió d’un supermercat. El document es centra en la funcionalitat requerides pels clients (propietaris del supermercat) i els usuaris finals.

Aquesta funcionalitat es centra principalment en la gestió del supermercat que la empresa te.

Una funcionalitat destacada és la venda on-line que es vol posar en marxa.

Els detalls de com el sistema cobreix els requeriments es pot veure a les especificacions dels casos d’us i a altres documents addicionals.

1.2 Abast
El document de Visió s’ocupa del sistema de gestió del supermercat dedicada a la distribució de productes d’alimentació i llar. 
El sistema estarà desenvolupat pel grup XXX

El sistema permetrà als encarregats de DISCON controlar tot el que fa referència a la distribució dels articles (gestió d’aprovisionament, control de l’estoc, gestió de comandes, gestió de clients, etc.). 
A més també permetrà als clients realitzar és la compra on-line, realitzar un seguiment de les seves comandes, etc.

1.3 Definicions, Acrònims, i Abreviacions
RUP: Son las sigles de Rational Unified Process. Es tracta d’una metodologia per descriure el procés de desenvolupament de software utilitzat.

1.4 Referències
· Glossari.

· Pla de desenvolupament del software.

· RUP (Rational Unified Process).

· Diagrama de casos d’us.

2. Posicionament
2.1 Oportunitat de Negoci

Aquest sistema permetrà a l’empresa informatitzar el control de totes les seves activitats (gestió d’estocs, gestió de comandes, etc), això suposarà un accés ràpid i fàcil a les dades, gràcies a interfícies gràfiques senzilles y amigables. A més, les dades hauran de està sempre actualitzades, això és un factor molt important per poder portar un control centralitzat dels diferents magatzems.
El sistema també permet als clients accedir als serveis de la empresa a través de la web, de forma ràpida i senzilla i sense necessitats d’intermediaris.

2.2 Sentencia que defineix el problema

	El problema de
	- Controlar l’estoc existent en el supermercat de forma que es pugin generar les comandes per enviar als proveïdors

- 
- 

	afecta a
	- Departament de compres
- 

	El impacte associat és
	- Emmagatzemar tota la informació referent als productes, comandes i ordres de compra rebuts, i que aquesta informació estigui accessible i actualitzada 

	Una solució adient seria
	- Informatitzar el procés, utilitzant una xarxa local amb una base de dades accessible des dels diferents nodes de la xarxa i generar interfícies amigables i fàcils amb les que accedir a aquesta base de dades. 


3. Descripció de Stakeholders (Participants en el Projecte) i Usuaris
Per proveir d’una forma efectiva els productes i serveis que s’ajustin a les necessitats dels usuaris, és necessari identificar i involucrar a tots els participants en el projecte com a part del procés de modelatge de requeriments. També és necessari identificar als usuaris del sistema i assegurar-se de que el conjunt de participants del projecte estan representats de manera adient. En la selecció següent  es mostra perfil dels participants i dels usuaris involucrats en el projecte, així com els problemes mes importants que aquest percebien per enfocar una solució que satisfaci les seves necessitats. No es descriuen els seus requeriments específics ja que es capturen via altres artefactes. El que ens permet aquesta descripció és justificar per què aquests requeriments son necessaris.
3.1 Resum de Stakeholders

	Nom
	Descripció
	Responsabilitats

	Josep Lladós,
David Fernández,
Lluis-Pere de las Heras
	Representant DISCON
	El stakeholder realitza:

Representa a tots els usuaris possibles del sistema.

Responsables del seguiment del projecte.

Aprova els requeriments i les funcionalitats


3.2 Resum d’Usuaris

	Nombre
	Descripció
	Stakeholder

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


3.3 Entorn d’usuari

Els usuaris entraran al sistema identificant-se sobre un ordinador amb sistema operatiu Windows Vista. Una vegada identificats, entraran a cada part de l’aplicació dissenyada per a cada perfil. El sistema es similar a qualsevol aplicació Windows, per tant els usuaris estan familiaritzats amb l’entorn.

Els  informes seran generats amb Microsoft Word, entorn que també és familiar als usuaris.  
3.4 Perfil dels Stakeholders  

3.4.1 Representant de l’àrea tècnica i sistemes d’informació

	Representant
	Profes Es1

	Descripció
	Representant Global de l’Empresa.

	Tipus
	Expert de Sistemes.

	Responsabilitats
	Encarregat de mostrar les necessitats de cada usuari del sistema. A més, fa un seguiment del desenvolupament del projecte i aprovació dels requisits i funcionalitats del sistema. 

	Criteri d’èxit
	A definir pel client

	Grau de participació
	Revisió de requeriments, estructura del sistema

	Comentaris
	Cap


3.5 Perfils d’Usuari  

3.5.1 Per exemple Encarregat de caixa


	Descripció
	Encarregat de caixa.

	Tipus
	

	Responsabilitats
	

	Criteri d’èxit
	A definir pel client

	Grau de participació
	A definir pel client

	Comentaris
	


4. Descripció Global del Producte
4.1 Perspectiva del producte  

El producte a desenvolupar és un sistema global per a l’empresa DISCON, amb la intenció d’agilitzar el seu funcionament. Les àrees a tractar pel sistema són: ............
4.2 Resum de característiques  

A continuació es mostrarà un llistat amb els beneficis que obtindrà el client a partir del producte:

	Benefici del client
	Característiques que ho suporten

	Més agilitat en les comandes ....
	Llistats de les comandes.

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


4.3 Cost i preu  

[A definir pel client]

5. Descripció Global del Producte
5.1 CSW3 Departament ….
5.1.1 CSW3.1 Control de ….
